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Panduan ini disediakan untuk pegawai keselamatan sebagai
bahan rujukan. Untuk maklumat lanjut, sila rujuk kepada
Panduan Pekerjaan bagi Industri Keselamatan yang juga terdapat
di www.mom.gov.sg.
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Jangka Masa Bekerja & Kerja Lebih Masa
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01 Berapa jamkah seseorang pegawai keselamatan perlu bekerja
dalam sehari/seminggu?
Bagi pegawai keselamatan yang tidak mengikut syif, jangka masa bekerja
tidak boleh melebihi 8 jam sehari atau 44 jam seminggu.

Bagi pegawai keselamatan yang mengikut syif, jangka masa bekerja adalah
44 jam seminggu untuk selama 3 minggu berturut-turut, sebanyak
12 jam sehari.

Semua pekerjaan yang melebihi jangka masa tersebut akan dikira sebagai
kerja lebih masa.
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Adakah jangka masa bekerja termasuk masa untuk minum
petang/makan atau rehat?
Tidak.
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Adakah masa yang terhad untuk pegawai keselamatan bekerja
dalam sehari?

Ya. Seorang pegawai keselamatan itu tidak dibenarkan bekerja melebihi
12 jam sehari kecuali dalam keadaan-keadaan berikut:-

(@) kemalangan, sebenar atau ancaman;
(b) kerja yang perlu dilaksanakan bagi kepentingan masyarakat;

() kerja yang mustahak bagi pertahanan atau keselamatan negara;
(d
(

e

) kerja yang harus dilaksanakan ke atas mesin atau loji;
) kerja yang tergendala kerana sebab-sebab yang sukar
dijangkakan.

Pegawai keselamatan yang bekerja mengikut syif tidak dibenarkan
bekerja melebihi 12 jam sehari dalam apa keadaan sekalipun.
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Bilakah elaun kerja lebih masa boleh dibayar?

Elaun kerja lebih masa mesti dibayar jika seseorang pegawai
keselamatan diperlukan bekerja di luar jangka masa bekerja yang
termaktub di kontraknya. Bayaran bagi kerja lebih masa mesti dibayar
tidak melebihi 14 hari selepas hari terakhir tempoh pembayaran gaji.

HemaCor LI 50\smma sTLIGUTS GrUiuL Ceusmr(Hn?

oUUBS Coumev CHISH NG H & CBIL LTSSTa AS ST
Gouemev GlFwW GBALL T Seuh&ES WmsGHr LG 5615Tams
supmIsLILIL GeuenoT(BLD. &FLLET STVEL_L Gl 6r sen_&l el 60l (HbS
14 prisensst WamaGrr GCoumadsmer emdlwibd Sy Geueur(h.

Apakah kadar bagi pembayaran kerja lebih masa?
Kadar bayaran adalah 1.5 kali kadar bayaran gaji pokok setiap jam.

(a) Bagi pekerja yang diberi gaji bulanan, kadar gaji pokok
setiap jam dikira seperti berikut:

12 x Kadar Bayaran Pokok Bulanan
52 x 44

(b) Bagi pekerja yang diberi gaji harian, kadar gaji pokok
setiap jam dikira seperti berikut:

Bayaran Harian pada Kadar Pokok
masa pekerjaan harian




Berdasarkan kadar gaji setiap jam, bayaran kerja lebih masa bagi
kedua-dua kategori tersebut dikira seperti berikut:

Kadar Bayaran Pokok Setiap Jam x 1.5 x Jumlah Jam Kerja Lebih Masa
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Adakah terdapat tempoh jam maksimum kerja lebih masa yang
boleh dilakukan oleh seorang pegawai keselamatan dalam
masa sebulan?

Ya. Seorang pegawai keselamatan dibenarkan bekerja lebih masa
sehinggalah 72 jam setiap bulan. Walau bagaimanapun, had ini boleh
ditambah jika majikan telah mendapat pengecualian daripada
Kementerian Tenaga Manusia.
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Pemotongan Yang Tidak Dibenarkan
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Bolehkah majikan memotong gaji seorang pegawai keselamatan?
Tidak ada pemotongan lain yang boleh dibuat oleh agensi keselamatan
selain daripada yang dibenarkan di bawah Akta Pekerjaan.

Pemotongan gaji yang dibenarkan di bawah Akta adalah untuk:

(a) tidak menghadiri kerja

b) kerosakan atau kehilangan barang-barang/wang

¢) kos makanan yang dibekalkan oleh majikan

mendapatkan kembali pinjaman gaji, pinjaman atau pindaan bagi
gaji yang terlebih dibayar

d) rumah tumpangan, kemudahan dan perkhidmatan
e)

f) bayaran cukai pendapatan (bagi rakyat asing)

g) sumbangan CPF

h) sumbangan kepada skim pencen/dana peruntukan

bayaran kepada mana-mana persatuan koperatif yang berdaftar

tujuan-tujuan lain yang mungkin diluluskan oleh Kementerian Tenaga
Manusia bila permohonan dibuat dari masa ke masa
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Berapakah jumlah pemotongan maksimum yang boleh dibuat oleh
majikan ke atas gaji seorang pegawai keselamatan?

Jumlah pemotongan maksimum bagi mana-mana tempoh satu gaji adalah
50% daripada gajinya.

Had maksimum 50% ini tidak dikenakan pada pembayaran gaji terakhir
bila kontrak perkhidmatan ditamatkan.
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Penyelesaian Kesilihan
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Di manakah tempat untuk membuat sebarang tuntutan/aduan yang
berkaitan dengan hal pembayaran gaiji?
Pegawai keselamatan mahupun agensi keselamatan boleh membuat tuntutan
dengan Pesuruhanjaya Buruh, Kementerian Tenaga Manusia. Walau
bagaimanapun, syarat-syarat berikut mesti dipenuhi:

(a) pegawai keselamatan yang terbabit mesti dilindungi oleh
Akta Pekerjaan;

(b) sesuatu tuntutan /aduan mesti dibuat dalam tempoh setahun
dari tarikh tuntutan/aduan dibuat kepada Pesuruhanjaya; dan

(0) jika pegawai keselamatan yang terlibat dalam pertikaian ini telah
berhenti kerja, tuntutan mesti dibuat kepada Pesuruhanjaya dalam
tempoh 6 bulan dari tarikh dia berhenti kerja.

Agensi keselamatan juga boleh membuat aduan tapi ia terhad kepada
“notis gaji” saja.
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Adakah apa-apa bayaran dikenakan untuk membuat dakwaan dengan
Pesuruhanjaya Buruh?

Ya. Yuran pendaftaran yang perlu dibayar oleh si penuntut ialah:

(@) $3jika si penuntut adalah seorang pegawai keselamatan.

(b) $20 jika si penuntut adalah agensi keselamatan.

Yuran pendaftaran tidak akan dikembalikan.

QamfeomemT penewrwmenflLd Camflsme TeH0 OCFLNSDESS
SL_L_60ID JGID 2 6T6mST?

Spomd. CamilEma 6l (HLiueum sL_L Geustrig W Lig6ys SL_L ewrLD:
(o) Carflama 6l (UusT uTgismas ASsTiurs Smbsme $3
(=) Camfama 6l (HLusuT LTGISTeueL [ mieuerons @ mbgme $20
ugleys sL_Leord mUls STuuLTgl.

Bolehkah kedua-dua pihak bersetuju untuk menyelesaikan tuntutan
sebelum Pesuruhanjaya melakukan soal siasat?

Ya. Selepas penyelesaian dibuat, penuntut mesti memberitahu Pesuruhanjaya
secara bertulis dan memaklumkan jumlah yang dipersetujui untuk
menggugurkan tuntutannya.
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Anda patut menerima gaji anda dalam tempoh 7 hari
selepas hari terakhir tempoh pembayaran gaji anda.
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Penamatan Kontrak
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12 Bolehkah pegawai keselamatan menamatkan kontrak
perkhidmatannya?
Ya. Walau bagaimanapun, dia mesti memberikan notis bertulis sebelum
menamatkannya. Tempoh notis yang diberikan tertakluk kepada apa yang
dipersetujui di dalam kontrak.
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Bilakah seseorang pegawai keselamatan itu dianggap telah
melanggar kontrak?

Seseorang pegawai keselamatan dianggap telah melanggar kontrak apabila
beliau tidak menghadiri kerja selama lebih daripada 2 hari berturut-turut
tanpa kebenaran. Dalam hal sedemikian, majikan berhak untuk menuntut
gajinya sebagai ganti tempoh notis tersebut.
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Adakah elaun turut menyumbang kepada CPF?

Ya. Elaun, seperti mana bayaran tunai yang patut dibayar atau diberikan
kepada seseorang pekerja untuk kerja yang telah dilakukannya akan dikira
sebagai gaji dan turut dipotong sebagai sumbangan CPF. Ini termasuk
bayaran kerja lebih masa, elaun pengangkutan dan elaun makanan.
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1 5 Apakah kadar CPF yang dikenakan ke atas pekerja-pekerja dalam
| pelbagai kumpulan usia?

Maklumat mengenai kadar sumbangan CPF bagi pekerja-pekerja adalah seperti

di bawah :
Umur Majikan (%) . Pekerja (%) Total (%)
50 dan ke bawah 145 ' 20 34.5
MelebhiSOke55tahun | 105 18 | 285
Melebihi 55 ke 60 tahun 7.5 125 | 2
Melebihi 60ke 65tahun | 5 75 125
 Melebihi6stahun | 5 5 10
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