
Instruction on checking the status of a claim via SMS 

Bengali 
For one-time check Text CS<space>B<space> 

claim reference no. to ‘72327’ 
E.g. CS B W-2014010001 

To monitor your claim 
and receive new status 
updates 

Text SUBCS<space>B<space > 
claim reference no. to ‘72327’ 
E.g. SUBCS B W-2014010001 

To unsubscribe Text UNSUBCS<space>B<space > 
claim reference no. to ‘72327’ 
E.g. UNSUBCS B W-2014010001 



SMS এর মাধয্েম দািবর অব�া জানার িনেদর্ শাবলী 

বাংলা 
�াথিমক দািবর অব�া 
জানেত 

Text CS<ে�স>B<ে�স>দািবর সূ� নং to 
‘72327’  
উদাহরণ�র‍প: CS B W-2014010001 

দািবর অব�া িনরী�ণ 
করেত এবং দািবর নতুন 
অব�া স�েকর্  
সা�িতকতম তথয্ জানেত 

Text SUBCS<ে�স>B<ে�স>দািবর সূ� নং to 
‘72327’   
উদাহরণ�র‍প: SUBCS B W-2014010001 

সদয্সপদ বািতেলর জনয্ Text UNSUBCS<ে�স>B<ে�স>দািবর সূ� নং 
to ‘72327’ 
উদাহরণ�র‍প: UNSUBCS B W-2014010001 




